Miniaterie da Defera Waclenal FORMATO
& Dimar SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE |Codigo: £1-00-FOR-007
e ATENCION AL CIUDADANO
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Publicacion % de Avance Observaciones

Gompbnentes' . '_ ~ Actividades Programadas
: S Enero 31

1. Implementar el procedimiento
definido para dar

tratamiento a las quejas internas en la
Entidad

2. Recibir (producto del proyecto del
Modelo de ’

Operacién de DIMAR), revisar y ajustar Sl
el manual de

funciones

3. Socializar y divulgar el manual de
Funciones producto

del proyecto del Modelo de Operacién
Componente 1 d: SIMB;\R perac

Gestion del Riesgo de Corrupcion-Mapa de [ Ggstionar que el personal de Dimar
Riesgos de Corrupcién realice el curso

de induccién. - Avance Primer

Semestre 2019

5, Definir las necesidades de

actualizacién del contenide

del curso de induccién y gestionar su

actualizacion,

6. Definir y aplicar la evaluacion por

competencias a

todos los niveles de la Entidad Sl

{Personal civil Dimar) -

Avance Primer Semestre. *E A

Sl

Sl

Sl

St

)




Componente 1
Gestion dei Riesgo de Corrupcién-Mapa de
Riesgos de Corrupcidn

7. Definir y aplicar la evaluacién por
competencias a

todos los niveles de la Entidad
(Personal civil Dimar) -

Avance Segundo Semestre.

Sl

8. Gestionar que el personal de Dimar
realice el curso

de induccion. - Avance Segundo
Periodo 2019 - Julio -

30 noviembre

St

9, Publicar Informacién sobre las tarifas
que no tienen

costo, utilizando el eslogan - No pague

alos

tramitadoras - Informe Primer Semestre
2019

Sl

10. Divulgar las tarifas de los tramites a
traveés def PMC -
| semestre

Sl

11. Divulgar a la ciudadania las mejoras
de los trémites
gue se intervinisron | y |l semestre

Si

12. Publicar Informacioén sobre las
tarifas que no tienen

costo, utilizando el eslogan - No pague
alos

tramitadores - | y || semestre

Sl

13, Socializar y divulgar el Codigo de

Etica

Si




Componente 1
Gestion del Riesgo de Corrupcién-Mapa de
Riesgos de Corrupcién

14. Realizar verificacion interna
trimestral de la gestion a

los tramites de los Procesos del Area
de Seguridad

Integral Maritima y Portuaria por sl
aplicativo SGDEA

St

15. Realizar verificacion interna
trimestral de la gestién a

los tramites del proceso de Litorales y
Areas Marinas

8l

16. Realizar 01 verificacién interna
trimestral de la gestién

a los tramites del proceso de Gestion
de Sefializacién

Maritima y Fluvial

Sl

17, Realizar 01 verificacion interna
trimestral de la gestion

a los trémites de los procesos de la
Subdireccién de

Marina Mercante

Sl

18, Capacitar a los funcionarios de la
Entidad en temas
'generales del procese contractual -

Sl

19. Divulgar el Instructivo de funciones
supervisores de
contratos en |la Entidad

Sl

20. Socializar y capacitar a los
supervisores de contratos
sobre las funciones, derechos y
deberes de los mismo

en la entidad

Sl

21. Capacitar y actualizar a los
funcionarios del proceso

en SlIF, SAP y Normatividad aplicable
Informe

Sl

22. Realizar seguimiento al desempefio
de los
supervisores de los contratos

sl

23. Definir los roles de acceso ala

informacién

St




Componente 1
Gestion del Riesgo de Corrupcién-Mapa de
Riesgos de Corrupcion

24. Actualizar a politica Seguridad en la
Informatica y
Fisica

s

25. Divulgar y socializar la Politica de
Seguridad de la
Informacion (MSPI)

Sl

26. Socializar las medidas de seguridad
informatica
implemantadas y verificar su aplicacion

S

27. Socializar las medidas de seguridad
informaética
implementadas v verificar su aplicacion-

Si

28. Actualizar y divulgar los criterios
juridicos definidos, al
personat del proceso Jurldico

sl

Componente 2
Racionalizacién de Tramites

Realizar un plan de accién para
minimizar los tiempos de acuerdo al
programa denominado “mejoramiento
de la gestion de los litorales y area
marinas colombiznas”.

Si

Implementacién y actualizacion Sede
Electronica para el tramite de
Concesién en playas marftimas y
terrenos de bajamar (bienes de uso
publico})

S

Pruebas y resultados de la
implementacién del tramite en la Sede
Electrénica Concesidn en playas
marltimas y terrenos de bajamar
{bienes de uso publico)

Sl

Socializacion Unidades Concesién en
playas maritimas y terrenos de bajamar
(biengs de uso publico)

8l

Puesta en produccion del méduio de
cabotaje (nacional) para el tramite de
solicitud de flatamento.

Sl

Eliminar de los framites los dacumentos
! requisitos que son elaborados por
parte de Dimar y que se estan
exigiendo al usuario para radicar el

framite.

sl




Componente 2
Racionalizacion de Tramites

Ajustar y entregar a Grucog el nuevo
procedimiento de la ruta del tramite
internamente e implementar puntos de
control que permitan identificar donde
se quedan los tramites represados para
tomar acciones de mejora.

Sl

Generar un plan de mejora del
procedimiento de verificacion de
antecedentes por tréfico de
estupefacientes con el fin de que esta
actividad sea mas eficiente y asi agilizar,
el tiempao del trdmite del usuario.

St

Ajustar y entregar a Grucog el nuevo
procedimiento de la ruta del
trémite(DIM} internamente e
implementar puntos de control que
permitan identificar dénde se quedan
los tramites represadoes para tomar
accicnes de mejora.

Sl

Ajustar y entregar a Gruceg el nueveo
procedimiento de la ruta de las
solicitudes de ascenso internamente e
implementar puntos de control del
mismo.

Sl

Realizar una inspeccién al proceso de
atencién que brinda la Entidad de salud
avalada por Dimar (Cendiatra) para
prestar el servicio de exdmenes
médicos para titulacién y licenciamiento
de gente de mar y validar los ANS que
estan brindando a la ciudadania.

8l

Componente 3
Rendicién de Cuentas

Disponer para los ciudadanos la
informacién de

caracter publico a traves del Portal
Maritimo Colombiano.

]|

Actualizar y Publicar Mapa de
Procedimientos

Sl

Publicar Plan de Mejoramiento
Institucional una vez
remitido el informe final por parte de la

contraloria

Sl




Componente 3
Rendicidn de Cuentas

Pubficar el Plan Anual de Adquisiciones
(PAA).

Sl

Publicar Ejecucién Presupuestal

S

Publicar avance de Proyectos de
Inversién

Sl

Publicar avance del Modelo Integrado
de Planeacién y
Gestidn

St

Consolidar y publicar Informe de
Gestién 2018

Sl

Crear grupo de trabajo para la
priorizacién de los
datos a publicar

Sl

Actualizacién de los Data Set
publicados en el Portal
de Datos Abiertos

Sl

Definir y publicar en el Portal Maritimo
Colombiano
Inscripcidon Audiencia Piblica

Sl

Realizar en el Portal Marftimo
Colombiano la

encuesta: Contenidos de Rendicién de
Cuentas,

propuestas y preguntas para ser
incluidos en la

Audiencia Publica.

Sl

Solicitar, consolidar y enviar la
informacion de

Rendicién de Cuentas Sectorial
Ministerio de Defensa

Nacional - DIMAR

Sl

Gestionar, programar y desarrollar
sensibilizacién

sobre Rendicién de Cuentas y Control
Social a los

servidores de la Entidad.

sl

Publicar y actualizar el blog en &l Portal
Maritimo
Colombianao.

sl




Componente 4
Mecanismos para mejorar la Atencién al
Ciudadano

Conformar y capacitar un equipo de
trabajo que lideres '

el proceso de planeacion de la
participacién

Sl

Construir @l Plan de participacién,
identificando las

actividades que involucran procesos de
participacion

S

Elaborar una matriz DOFA que permita
identificar el estado de la
implementacion de la Polltica de
Participacién Ciudadana en

Dimar

Sl

Socializar los resultados del diagndstico
de la palitica
de participacion ciudadana

Sl

Generar campafia de divulgacion a los
ciudadanos

sl

Generar el documento para la
estandarizacion del servicio a nivel
nacional

Sl

Generar acercamiento con MINTIC y
entidades que se reguieran

para evaluar el nivel de accesibilidad
actual de Dimar

Si

Actualizar procedimiento de acuerdo
con el decreto

1166 de 2016 (peticiones verbales en
lenguas

nativas)

Sl

Actualizar caracterizacién de grupos de
interés

Sl

Actualizar sistema de atencién a
peticiones

Sl

Socializacién trimestral de los
resultados informe

internocon jefes de dependencia y
Coordinador General

Sl

Generér y publicar en el PMC

Sl




Componente 4
Mecanismos para mejorar la Atencién al
Ciudadano

Incluir en el Informe Interno de Servicio
al Ciudadano, la

actualizacion del Portafolio de
Productos y Servicios de I2 Entidad.

S

Realizar contratacién y publicar los
resultados de |la encuesta de
percepcion interna

]

Componente 5
Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacién

Presentar informe de seguimiento sobre
la publicacion de la informacion y la
disponibilidad de la informacion

s

Realizar seguimiento a la publicacidn
de informacién

relativa a la hoja de vida y a los datos
de contacto

informacion publicada en el SIGEP.
Directorio de

servidoras plblicos, empleados y
confratistas

dispuestos en la pagina web, teniendo
en cuenta los

relevos de la vigencia e ingreso de
huevos

contratistas

St

Presentar diagnéstico de verificacién de
Imageny
Contenido sobre |la Pagina Web

Sl

Realizar verificacion de contenidos
sobre la

informacidn publicada en la pagina web
, 5l es clara,

oportuna, relevante, confiable y de facil
acceso para

toda la ciudadania, revisar los
estandares del

contenido, oportunidad e informacién
actualizada y

veraz

sl

Elaborar informe de seguimiento a la
informacién

minima obiigatoria respecto a la
estructura,

publicacién y puesta a disposicién de
infarmacion '

publica en los ¢anales de divulgacién
establecidos

S




Componente 5

Mecanismos para la Transparencia y Acceso

a la Informacién

Presentar informe sobre la actualizacién
y publicacién

de los instrumentos para apoyar el Sl
proceso de gestion
de la informacion.

Publicar el Indice de informacién
clasificaday S|
reservada a través de acto
administrativo .

Enlazar @l indice de informacion
clasificada y reservada a través del Sl
Portal de datos abiertos del estado

Socializar a todo &l personal la Ley de
Transparencia Sl
y Acceso a la Informacién Publica.

Divulgar y promover el curso virtual de
lenguaje claro

para servidores plblicos, que ofrece el S|
Dapartamento

Nacional de Planeacidn- Servicio al

ciudadano.

Actualizar la publicacién de informacion

relativa a la

hoja de vida y a los datos de contacto

Informacion

publicada en el SIGEP,Directorio de Sl
sarvidores

publicos, empleados y contratistas
dispuestos en la
pagina web.

Compenente 6
Iniciativas Adicionales

1.

2.

Consolidacién del Documento

1

Seguimiento de la Estrategia

Coordinador Grupo de Cdntrol Intern e[ J
Nombre; PD Juan Garlos Bernal Galofr ‘
Firma:

N e e e Ak e et

[N







